HAUSORDNUNG
(8 25 StVG)

In der Hausordnung sind die personenbezogenen Bezeichnungen der Einfachheit halber nur in
der grammatikalisch mé&nnlichen Form angefihrt. Sie beziehen sich jedoch in Ausfiihrung des

Art. 7 B-VG gleichermal3en auf Frauen und Manner.

§1

Allgemeine Bestimmungen

(1) Fur den Vollzug von Freiheitsstrafen, der mit Freiheitsentziehung verbundenen vorbeugen-
den MaRRnahmen und der Untersuchungshaft gelten die Bestimmungen des StVG, der StPO

und des JGG sowie andere gesetzliche Vorschriften.

(2) Diese Hausordnung gilt fur alle Insassen der Justizanstalt einschlie3lich allfalliger AuRen-

stellen und gliedert sich in einen allgemeinen und besonderen Abschnitt.

(3) Soweit gesetzliche Vorschriften eine unterschiedliche Behandlung einzelner Gruppen von

Insassen vorsehen, wird darauf gesondert hingewiesen.

(4) Die Vorschriften der Hausordnung sind Anordnungen im Sinne des 8§ 26 Abs. 1 StVG, deren

Nichtbefolgung Ordnungswidrigkeiten begriinden kann.

(5) Die Insassen sind verpflichtet, sich mit der Hausordnung vertraut zu machen. Die Hausord-
nung ist jedem Insassen im Rahmen des Zugangs auszufolgen. (BMJ-E41201/0006-
V1/2005 vom 21.9.2005) Insassen, die der deutschen Sprache nicht machtig sind, ist eine

Hausordnung in der jeweiligen Muttersprache zur Verfiigung zu stellen.
§2
Verhalten gegentber Strafvollzugsbediensteten

Die Insassen haben sich gegenuber den Strafvollzugsbediensteten hoflich und nach

den Regeln des Anstandes zu verhalten.



§3

Verhalten der Insassen untereinander

(1) Die Insassen haben sich untereinander vertraglich und riicksichtsvoll zu benehmen
und alle Tatlichkeiten, Beleidigungen, Streitigkeiten oder Anstandsverletzungen zu

unterlassen.

(2) Fuhlt sich ein Insasse von einem anderen beleidigt oder gekrankt, so hat solche

Vorféalle unverziglich dem néchsten Strafvollzugsbediensteten zu melden.

(3) Es ist den Insassen verboten, mit Insassen anderer Haftraume oder Abteilungen
ohne Genehmigung mittelbar oder unmittelbar in Verkehr zu treten. Der Verkehr der
Insassen untereinander darf den Bestimmungen des StVG nicht zuwiderlaufen. Fur
spezielle Vollzugsformen (z.B Wohngruppenvollzug) ergehen gesonderte Anord-

nungen des Anstaltsleiters.

(4) Die Insassen dirfen weder mit einer im Strafvollzug tatigen Person noch mit einem
in derselben Anstalt Angehaltenen Geschafte abschlie3en. Dieses Verbot bezieht
sich nicht nur auf Kauf und Tausch, sondern auch auf Schenken, Leihen oder sons-
tiges Ubergeben oder Ubernehmen von Gegenstanden. Auch die Ubernahme sons-

tiger Dienstleistungen fur andere Insassen ist untersagt.
§4
Verhalten in den Haft-, Aufenthalts- und Arbeitsrau  men
(1) Zur Standeskontrolle sowie beim Antreten vor dem Aus- oder Einrticken (Betriebe,
Aufenthalt im Freien, Veranstaltungen, Essensausgabe, etc.) haben sich die Insas-

sen in Ubersichtlicher Form aufzustellen.

(2) Das Anstaltsgut ist schonend zu behandeln und darf eigenmachtig nicht verandert

werden.
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Festgestellte Schaden am Anstaltsgut sind unverziglich dem Aufsicht fuhrenden

Justizwachebeamten zu melden.

(3) Die Insassen haben die Haft-, Aufenthalts- und Arbeitsrdume rein und in der vorge-
sehenen Ordnung zu halten. Bei Verlassen dieser Raumlichkeiten sind nicht beno-

tigte Elektrogerate und Maschinen auszuschalten.

(4) Verboten sind insbesondere:

a) jede ungebihrliche oder stérende Larmerregung,

b) das unbefugte und zweckentfremdende Hantieren an technischen Einrichtungen,

c) das Hinauswerfen von Gegenstanden oder Hinausschitten von Flissigkeiten aus
dem Haftraum,

d) die zweckentfremdende Benitzung der Einrichtungs- und Inventargegenstande
sowie jegliche Benltzung der Fenstergitter,

e) das Beschmutzen und Bekritzeln von Einrichtungsgegenstanden, Wanden, Bo-
den, Decken usw.

f) das Aufkleben und Befestigen von Bildern an Einrichtungsgegenstdnden und
Mauern aul3erhalb der hiefur vorgesehenen Bereiche,

g) das Verhangen von Turen, Fenstern und Mauernischen, das Verdecken der Beo-
bachtungsoéffnung und der Auf3enmauern,

h) die Ablage von Gegenstadnden am Fensterbrett,

I) das Futtern frei lebender oder herumstreunender Tiere (z.B Tauben).

(5) Abfall ist durch die Insassen zu entsorgen.

(6) Die Benutzung der Rufanlage (Herbeirufen eines Strafvollzugsbediensteten durch
Betatigung des Druckknopfes) ist nur in Notfallen oder aus zwingenden und unauf-

schiebbaren Griinden gestattet.

(7) Die Turen zu den Toiletten in den Haft- und Aufenthaltsrdumen haben grundsatzlich

geschlossen zu sein.

(8) Wahrend der vorgeschriebenen Zeit der Nachtruhe sind Stérungen zu unterlassen.

Auf Mitinsassen ist Rucksicht zu nehmen.
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(9) Bei der Aufnahme belassene oder spater ordnungsgemalf Uberlassene Gegenstan-

de sind so zu verwahren, dass weder Ordnung noch Sicherheit gefahrdet werden.

85
Rauchen und Konsum berauschender Mittel

(1) Das Rauchen ist ausschlie3lich in Raucherzonen gestattet.

(2) Insbesondere ist das Rauchen in den Betten, wahrend der Standeskontrolle, beim
Antreten vor dem Aus- bzw. Einricken, in den Gangen, Stiegenh&usern und im Auf-
zug, wahrend der Dauer der Teilnahme an Veranstaltungen, in Ordinations- und
Warterdumen(bereichen), in der Krankenabteilung und den Werkstatten, in den
Freizeit- und Sportraumlichkeiten und wahrend Ausfiihrungen und Uberstellungen
nicht gestattet. Dariiber hinaus kann der Anstaltsleiter weitere Rauchverbote erlas-

sen (zB auf Grund des Tabakgesetzes oder von Hygienevorschriften).
(3) Fur Jugendliche unter 16 Jahren gilt generelles Rauchverbot.
(4) Der Konsum berauschender Mittel ist verboten. Diesbeziigliche Uberpriifungen sind

im Sinne des § 26 Abs. 1 in Verbindung mit § 102a StVG zulassig.

§6
Tagesordnung

Die genauen Zeiten fur Wecken, Aufstehen, kdrperliche Reinigung, Reinigung und Auf-
raumen des Haftraumes, Frihstiicksausgabe, Ausgabe des Mittagessens, Ausgabe

des Abendessens, die Arbeitszeiten, Freizeit, Abschluss und Standeskontrolle sowie

Nachtruhe sind dem besonderen Abschnitt zu entnehmen.
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87
Aufenthalt im Freien, Vorfihrungen, Ausfihrungen

(1) Bei Verlassen des Haftraumes muss der Insasse ordentlich und zweckentsprechend
gekleidet sein. Strafgefangene haben, sofern Fluchtgefahr besteht, bei Ausfiihrun-

gen grundsatzlich Anstaltskleidung zu tragen.
(2) Vor Abgang aus dem Haftraum sind unaufgefordert die zur Mithahme notwendigen
oder sonst genehmigten Gegenstande, Schriftstiicke u. dgl. zur Kontrolle vorzuwei-

sen.

(3) Eine unerlaubte Kontaktaufnahme mit einer dritten Person ist verboten und kann

disziplinare Malinahmen nach sich ziehen. Auch der Versuch ist strafbar.

(4) Der Aufenthalt im Freien wird nach der jeweils gultigen Einteilung durchgefiihrt. Die
Teilnahme am Aufenthalt im Freien kann aus medizinischen Grinden eingeschrankt
werden.

(5) Sportliche Betatigungen sind nur in den hieflr vorgesehenen Anlagen und an den
hiefir bestimmten Orten gestattet.

§8
Bezug von Bedarfsgegenstanden

(1) Der Bezug von Bedarfsgegenstanden ist dem besonderen Abschnitt zu entnehmen.

(2) Aus organisatorischen Griinden kénnen fir den Einkauf nur Gelder verwendet wer-

den, die spatestens bis zum Vortag 12.00 Uhr eingelangt sind.

(3) Das Horten von Lebensmitteln, Genussmitteln, Gebrauchsartikeln u. dgl. ist verbo-

ten.
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(4) An zusatzlichen Nahrungs- und Genussmitteln kommen nur die vom Anstaltsleiter

ausdrucklich genehmigten Waren (laut Bezugsliste) in Betracht.

89
Briefverkehr

(1) Der gesamte Briefverkehr hat Uber die Justizanstalt zu erfolgen.

(2) Ausgehende Briefe sind unverschlossen im Abteilungskommando abzugeben, es
sei denn, dass gesetzliche Bestimmungen Ausnahmen zulassen. Auf der Innenseite
des Kuverts sind der Name des Absenders und die Haftlingsnummer (HNr.) zu ver-

merken.

(3) Briefe von Insassen werden nur mit Angabe des Absenders und ausreichender
Frankierung abgesandt, sofern nicht gemafd § 92 Abs. 3 StVG die Portokosten vom
Bund getragen werden.

(4) Unabhé&ngig davon, ob Schreiben an Gerichte oder andere Behérden, ein Mitglied
der Bundesregierung, das Bundesministerium fur Justiz, die Vollzugsdirektion, na-
mentlich genannte Organwalter des Bundesministeriums flur Justiz, den Europai-
schen Gerichtshof fiir Menschenrechte, den nach dem Europaischen Ubereinkom-
men zur Verhitung der Folter eingerichteten Ausschuss oder - bei auslandischen
Strafgefangenen - an die konsularische Vertretung ihres Heimatstaates offen oder
verschlossen abgegeben werden, sind sie Uber Verlangen des Absenders in das

Rechtsmittelbuch einzutragen.

§10

Besuchsempfang

(1) Besuche sind grundsatzlich nur wahrend der jeweils geltenden Besuchszeiten mog-
lich. Die Besuchszeitenregelung ist dem besonderen Abschnitt zur Hausordnung zu

entnehmen und liegt in den Abteilungen auf.
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(2) Die Genehmigung von Besuchen bei Untersuchungshéftlingen erfolgt durch den
zustandigen Staatsanwalt bzw. durch den Vorsitzenden der Hauptverhandlung. Die Ge-
nehmigung zu Besuchen bei Untersuchungshéftlingen der Finanzstrafbehérden
(8 85 FIinStG) erteilt die zustandige Finanzstrafbehorde.

(3) In besonderen Ausnahmeféllen kann eine Sonderregelung sowohl hinsichtlich der
Besuchszeit, der Besuchsdauer, der Haufigkeit, der Besuchsart als auch des Be-
suchsortes erfolgen (Hausbesuche, Tischbesuche, Langzeitbesuch etc.).

Zur Erlangung einer derartigen Sondergenehmigung ist ein Ansuchen an den An-

staltsleiter zu richten.

§11

Paketempfang und Annahme von Gegenstanden

(1) Ein Empfang von Waschepaketen flr Insassen ist Uber Ansuchen mdglich. Diese
missen deutlich als solche gekennzeichnet sein. Das Beipacken anderer Gegens-
tande ist verboten. Aus Grinden der Sicherheit und Ordnung kdnnen die Insassen
der Justizanstalt vom Empfang von Waschepaketen ausgeschlossen werden. In
diesem Fall ist ein Ankauf von Bekleidung tber Vermittlung der Anstalt zu ermdgli-

chen. Diesbezugliche Regelungen hat der Anstaltsleiter zu treffen.

(2) Der Empfang von Nahrungs- und Genussmittelpaketen ist nicht zulassig (mit Aus-
nahme jugendlicher Insassen). Die Insassen kénnen jedoch einmal im Vierteljahr
zusatzlich Nahrungs- und Genussmitteln in der Hohe bis zu 50 % des HOchstmalies

einer aul3erordentlichen Arbeitsvergitung vom Eigengeld einkaufen.

(3) Der Fortbildung oder Unterhaltung dienende Biicher dirfen auf eigene Kosten und
mit schriftlicher Bewilligung des Anstaltsleiters beschafft werden. Zeitungen und
Zeitschriften werden ausnahmslos nur auf Kosten der Insassen tber Vermittlung der
Anstalt beschafft. Auch in diesem Falle ist die Genehmigung des Anstaltsleiters ein-

zuholen.
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(4) Paketsendungen, deren Inhalt nicht Uberlassen wird oder Gegenstdnde die nicht

verwahrt werden kénnen, werden zurtickgewiesen.

(5) Eigengelderlage fur Insassen sind nur mittels Bankiberweisung durchzufihren. Ba-

re Eigengelderlage werden nur bei Neuzugdngen angenommen.

(6) Werden eigene Sport-, Fernseh- sowie Radiogerate, sonstige technische Geréte
oder eigene Musikinstrumente als Vergunstigung bewilligt, durfen diese nur auf Kos-

ten des Insassen Uber Vermittlung der Anstalt bezogen werden.

§12

Telefongesprache

(1) Aus bertcksichtigungswirdigen Grinden kénnen Insassen Uber Ansuchen Telefon-
gesprache mit Angehdrigen, Sachwaltern und sozialen Einrichtungen sowie mit of-
fentlichen Stellen, Rechtsbeistdnden und Betreuungsstellen gewahrt werden. Die
Telefongesprache kénnen nur wahrend der gesondert bekannt gegebenen Zeiten
durchgefuhrt werden. Abweichende Zeiten legt der Anstaltsleiter im Einzelfall fest
(z.B. Berucksichtigung von verschiedenen Zeitzonen). Die Kosten des Telefonge-

spréachs tragt grundsatzlich der betroffene Insasse.

(2) Im Ansuchen ist der Gesprachspartner, die Telefonnummer, bei Auslandsgespra-
chen auch das Land und die Sprache, in welcher das Telefongesprach gefuhrt wer-

den soll, anzufihren.

(3) Untersuchungshaftlinge haben zusatzlich die Zustimmung des zustdndigen Staats-

anwalts bzw. durch den Vorsitzenden der Hauptverhandlung einzuholen.

(4) Die Dauer der Telefongesprache liegt, sofern keine anders lautenden Anordnungen

ergangen sind, im Ermessen des Aufsicht fihrenden Strafvollzugsbediensteten.

(5) Telefongesprache konnen unter allfalliger Beiziehung eines Dolmetschers Uber-

wacht und aufgezeichnet werden.
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(6) Ist die Notwendigkeit der Uberwachung gegeben, diese aber nicht méglich, werden

die Telefongesprache zu einem spateren Zeitpunkt durchgefthrt.

(7) Bei Missbrauch des Telefongespréachs kann dieses vom Uberwachenden Strafvoll-

zugsbediensteten abgebrochen werden (8 96a StVG).

(8) Sofern fur die Benltzung der Telefone Telefonwertkarten erforderlich sind, dirfen

diese ausschliel3lich im Wege des Einkaufs gemal 8§ 34 StVG erworben werden.

§13

Bekleidungs- und Wéaschetausch

(1) Alle Insassen sind berechtigt, eigene Leibwasche und Oberbekleidung zu tragen.

(2) Die Ausgabe von anstaltseigener Ober- und Unterbekleidung fur jene Insassen, die
Uber keine ordentliche Wasche und Bekleidung verfigen, erfolgt beim Zugang. Der
Tausch von anstaltseigener Kleidung und sonstiger Anstaltswasche ist dem beson-

deren Teil zu entnehmen.

(3) Die Insassen haben ihre Bekleidung sauber und in ordentlichem Zustand zu halten.
Starkere Beschadigungen oder etwaige Verluste von anstaltseigener Kleidung und

Waschestiicken sind unverziglich dem zustandigen Abteilungsbeamten zu melden.

(4) Das Austauschen, Uberlassen, Verborgen und Verkaufen von Kleidungsstiicken

und Wasche ist verboten.
(5) Die Reinigung der eigenen Wasche hat entweder, sofern moglich, in der Anstalt oh-

ne Kostenersatz oder auf3erhalb durch Vermittlung der Anstalt auf eigene Kosten zu

erfolgen.
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(6) Allfallige Schaden bei Ubernahme der Wasche sowie spater auftretende Beschéadi-
gungen und Verluste sind unverzuglich dem Aufsicht fuhrenden Strafvollzugsbe-

diensteten zu melden.
(7) Untersuchungshaftlinge werden, soweit sie nicht tber ordentliche Bekleidungs- bzw.
Waschestiicke verfiigen, mit entsprechender Anstaltskleidung ausgestattet.
§ 14
Kdrperpflege und Hygiene
Den Insassen ist in den einzelnen Abteilungen und Betrieben ausreichend Méglichkeit
zur Korperpflege zu gestatten.
§15

Beschaftigung in der Freizeit

(1) Rundfunk- und Fernsehempfang und Betrieb sonstiger technischer Gerate

Die Insassen haben die Mdoglichkeit, die hauseigene Rundfunkanlage oder ord-
nungsgemal ausgefolgte Tontrdger zu benitzen. Hierbei haben sie gegenseitige
Rucksichtnahme zu Gben. Es wird darauf hingewiesen, dass die als Vergunstigung
ausgefolgten technischen Geréte, die eine Tonwiedergabe ermdglichen nur mit
Kopfhorer betrieben werden dirfen. Fernseher haben auf Zimmerlautstéarke einge-
stellt zu sein. Ab Beginn der Nachtruhe sind auch hier Kopfhorer zu verwenden oder
es ist die Lautstarke so zu wahlen, dass Mitinsassen in ihrer Ruhe nicht gestort wer-

den.

(2) Ausgabe von Biichern

a) Die Bucherausgabe und der Tausch von Bichern erfolgt geman der jeweils gul-
tigen Regelung.
b) Informationen tber das Bucherangebot sind aus den in den Abteilungen auflie-

genden Bicherkatalogen mdglich.
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c) Entliehene Bucher sind mit grol3ter Sorgfalt zu behandeln. Der Insasse ist fir je-
den Schaden oder Verlust haftbar.
d) Die eigenméchtige Weitergabe von Blchern an Mitinsassen sowie die Mithahme

zum Arbeitsplatz ist verboten.

(3) Veranstaltungen und gemeinsamer Fernsehempfang

Der Zeitpunkt von Veranstaltungen und des gemeinsamen Fernsehempfanges wird
vom Anstaltsleiter festgesetzt. Die Teilnahme ist freiwillig. Die Insassen haben sich

ordnungsgemal zu verhalten.

(4) Spiele
Es durfen nur solche Spiele gespielt werden, welche die Ruhe, Ordnung und Si-

cherheit im Haftraum und in der Anstalt nicht gefahrden.

(5) Ereizeitraume

Fur die Benltzung der Freizeitrdume ist die jeweils geltende Regelung maf3geblich.

(6) Bastelarbeiten

Die Anschaffung von Werkstoffen fur Bastelarbeiten ist genehmigungspflichtig. Ar-
beiten, durch die die Sicherheit und Ordnung in der Anstalt gefahrdet oder Mitge-

fangene belastigt werden, sind verboten.

(7) Sport
Die Auswahl von Insassen fir sportliche Betatigungen aul3erhalb des Aufenthalts im

Freien trifft der Anstaltsleiter Gber Ansuchen.

§16

Ansuchen, Beschwerden und Aussprachen

(1) Die Insassen konnen Ansuchen schriftlich oder mundlich beim zustandigen Abtei-

lungsbeamten stellen.
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(2) Das fur schriftliche Anbringen und Ersuchen um Aussprachen (z.B. Anstaltsleiter,
leitende Beamte, Justizwachkommandant usw.) notwendige StVG-Formular 11 kann

ebenfalls beim zustandigen Abteilungsbeamten bezogen werden.

(3) Die festgesetzten Wochentage fur Vorsprachen beim Anstaltsleiter oder dessen

Stellvertreter sind dem besonderen Teil zu entnehmen.

§17

Seelsorge

(1) Gemeinschaftliche Gottesdienste und andere gemeinsame religibse Veranstaltun-
gen finden entsprechend der Gottesdienstordnungen der jeweiligen Konfessionen

statt.

(2) Hinsichtlich angestrebter Aussprachen mit Seelsorgern gilt 8 16 Abs. 2 der Haus-

ordnung.

§18

Sozialer und Psychologischer Dienst

Den Insassen stehen nach schriftlicher Anmeldung (8 16 Abs. 2 der Hausordnung) der

Soziale und der Psychologische Dienst flr Aussprachen zur Verfligung.

§19

Arztliche Betreuung

(1) Von Notféallen abgesehen ist der Wunsch nach Vorsprachen beim Praktischen Arzt,
Zahnarzt oder Anstaltspsychiater dem Aufsicht fiihrenden Strafvollzugsbedienste-

ten zu melden.

(2) Die Ordinationszeiten sind dem besonderen Teil zu entnehmen.
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(3) Verordnete Medikamente missen, soweit vom Anstaltsarzt nicht anders verfiigt,
sofort bei der Ausgabe in Gegenwart und nach Anordnung des mit der Ausfolgung

betrauten Strafvollzugsbediensteten eingenommen werden.

(4) Das Horten von Medikamenten, jeder Missbrauch sowie die Weitergabe derselben

an Mitinsassen sind verboten.

§20

Erkrankungen, Verletzungen, Befall mit Ungeziefer

(1) Jeder Insasse der erkrankt, verletzt oder von Ungeziefer befallen ist, hat dies unver-

zuglich zu melden.

(2) Ebenso ist jeder Insasse, der etwas wahrnimmt, woraus eine ernste Gefahr fur die
korperliche Sicherheit von Menschen oder fir im 8 35 StVG bezeichnete Gegens-
tande im groRen Ausmald entstehen konnte, verpflichtet, dies unverziglich zu mel-
den, wenn er die Meldung leicht und ohne sich einer Gefahr auszusetzen, erstatten

kann.

§21

Kostenersatz

(1) Insassen, die private, aus dem anstaltseigenen Stromnetz gespeiste Elektrogerate

betreiben, sind grundsatzlich fir den Stromverbrauch kostenersatzpflichtig.

(2) Die HOohe des Kostenersatzes ist gestaffelt und von der Anzahl der in Verwendung
stehenden Elektrogerate abhéngig. Die Abbuchung der von der Vollzugsdirektion
festgesetzten Pauschalbetrdge erfolgt zweimal jahrlich im Nachhinein, jeweils zu
den Stichtagen 1.3. und 1.9.

(3) Fur den Betrieb von bis zu 2 Elektrogeraten ist kein Kostenersatz zu leisten.
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§22

Verhalten im Brand- und Katastrophenfall

Im Falle eines Brandes ist auf3er bei Bestehen unmittelbarer Lebensgefahr jedes ei-
genmaéchtige Handeln zu unterlassen. Es sind die Anordnungen der Strafvollzugsbe-
diensteten abzuwarten und im Interesse aller in der Justizanstalt Angehaltenen strikt zu

befolgen.

§23

Ubersetzung in Fremdsprachen

Zum Zwecke der leichteren Verstandlichkeit fr nicht deutsch sprechende Insassen
wird diese Hausordnung auch in Fremdsprachen Ubersetzt. Ausschlief3lich maf3geblich

ist die deutsche Fassung der Hausordnung.

§24

Besonderer Abschnitt der Hausordnung

Der Anstaltsleiter hat im besonderen Abschnitt der gegenstéandlichen Hausordnung alle
fur den Vollzugsalltag notwendigen Regelungen festzusetzen (z.B. Tagesablauf, Be-
suchsregelungen, Regelungen fir besondere Vollzugsformen, etc.). Bestimmungen des
besonderen Abschnittes, die eine Anderung des Dienstplanes nach sich ziehen, unter-

liegen der Genehmigungspflicht durch die Vollzugsdirektion.

§25

Inkrafttreten

Die Hausordnung wurde von der Vollzugsdirektion genehmigt und tritt mit 01.01.2013 in
Kraft.
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Mit Inkrafttreten werden die nachfolgenden Erlasse aufgehoben und sind auszuschei-

den:

BMJ 41201/1-V1/90 vom 20.4.1990
BMJ-E41201/0006-V1/2005 vom 21.9.2005
BMJ-VD41201/0003-VD/2007 vom 5.7.2007

Besonderer Teil der Hausordnung gem. § 24
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